Région de Gatineau Ottawa

Clinique en Imagerie

CLINIQUE IRM PLUS par Résonance Magnétique
MRI PLUS CLINIC

Parlez-en a votre médecin.

e

L’IRM dans le systéme publique L’IRM dans le systéme privé

FACTEURS DE DIFFERENCIATION

Les rendez-vous sont prévus a la convenance des Les rendez-vous sont prévus a la convenance du
hépitaux. patient d'habitude le méme ou le jour suivant.

Les patients sont vus a des temps approximatifs a
cause des cas d'urgence et d'autres priorités qui
surviennent.

Les résultats sont expédiés aux médecins traitants
selon des horaires variables.

On voit les patients lorsque prévu. On ne s'attend
jamais a ce que les patients attendent.

On garantit les résultats dans deux jours ouvrables.

Les patients regoivent une copie des images sur un CD
lorsqu’ils quittent la clinique et ils peuvent aussi
recevoir une copie écrite du rapport de radiologie en
faisant la demande.

Les patients regoivent un rapport oral du médecin
traitant qui comporte d'habitude des propositions de
traitement.

Les patients regoivent une copie des résultats pour
prendre ou ils souhaitent pour des consultations.
Patients receive a copy of the results to take where
they wish for consultations.

Les patients doivent compter sur la disponibilité du
médecin traitant pour obtenir les résultats et choisir un
plan de traitement.

IRM Plus offre ses services avec un appareil 2006 a
haute vitesse et haute résolution.

NIVEAUX DE SATISFACTION

Les niveaux de satisfaction des patients sont tres hauts
suite a :

e la capacité du patient de prévoir leurs propres
rendez-vous avec une demande d'un médecin
traitant,

e |a capacité de recevoir leur examen dans le
temps prévu et garanti,

e e contréle du processus,

e ['aide d'IRM Plus avec les questions
d'assurance privé.

La technologie est souvent datée.

Les niveaux de satisfaction des patients sont variés et
biaisés par:
e |a durée d’attente pour un examen,
e des rendez-vous annulés ou retardés,
e le temps d’attente prolongé pour I'émission
des rapports
e etla dépendance au médecin traitant pour
les rendez-vous et les rapports.
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L’examen d’un patient est payé par :
e 100% par WSSIB, CSST, SAAQ, GRC,
Défense nationale,
L'examen d'un Patient est payé a 100% par OHIP ou e les programmes d'assurance privés. 85% des
RAMQ. polices incluent les examens IRM. Entrez en
contact avec IRM Plus pour la pré autorisation.
e Combinaison de patient / assurance

Ou sommes-nous situés?

Notre clinique est située a Gatineau directement P;nt Macdonald-Cartier
en face du Musée canadien des civilisations,a Sty
seulement quelques minutes d'Ottawa. De plus, rep, §
nous offrons du stationnement gratuit sur place. -
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